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ミルボンって？

業界最大手 美容室向けヘア化粧品メーカー

営業拠点数

国内19拠点

海外21拠点

設立

1960年

上場以来
連続増収期数

24期連続

1996～2019年実績

社員数

1,189名

日本シェア

NO.1
2022年度実績 2022年度実績
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本インターンシップが誕生するまで

徹底的に学生の声に寄り添い、
圧倒的な成長に寄与できるような

ミルボン“らしい”インターンシップをやろう！

「徹底的な顧客主義」

顧客の声を真摯に聴く。
耳で聴く、目で聴く、心で聴く。

ミルボンISM
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- ナウ オア ネヴァー -

超成長プログラム

インターンシップテーマ
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インターンシップ概要

■開催時期 ｜ 7月～12月

■参加日数 ｜ 約5日間＋長期プログラム(1ヶ月)

DAY テーマ 目的 概要 時間

STEP0
Find

- 発見する -

20年以上業界トップを
走り続けているミルボンの理解
インターンシップの全体概要理解

■会社説明会
■インターンシップ説明会

1時間

STEP1
Oneself

- 自分自身を知る -

自分の顕在的・潜在的価値観を
確かめ、

ミルボン独自の価値観を知る

■自己分析、他己分析
■会社説明
■社会人必須スキルレクチャー

2.5時間

STEP2
Real

- 仕事を知る -
業界No.1企業独自の

営業ノウハウを学び、実践する
■営業実践ワーク 3時間

STEP3
Will

- 未来を創造する -
戦略的未来構想ノウハウを学び、

未来を創造する
■未来構想ノウハウ講義
■未来構想ワーク

1日間

Secret
Program

Growth
- 成長する -

圧倒的な成長を支援する
長期型シークレットプログラム

今までの学びを基に、
高難度プロジェクトに参画

■長期高難度プロジェクトへの挑戦
約1ヶ月

(実働約5日間)

Follow
Reflection
- 振り返る -

詳細なフィードバックを通じて、
客観的に自分を振り返る

■人事1on1面談 1時間

Follow
Ready

- 準備する -

面接の本当のポイントを企業目線か
らお伝え

ロープレ/フィードバックを通じた面接ノ
ウハウの習得

■面接支援講座
■ロープレ/フィードバック

1時間
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インターンシップ全体像

本インターンシップで、“超成長”を
効率良く、かく確実に身に着けていただく

深い自己理解力
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こだわり① ｜ 成長を加速させるサイクルを意図的に仕掛けたプログラム

圧倒的成長に貢献したい！成長サポートプログラム

Goal

Input

Challenge

Reflection

目標・意義の明確化

■ゴール/レベルを明示する。
■“なぜ”行うのか、意義の明確化。
(やらされ感をなくす)

情報の提供

■前提やノウハウ共有といった、
不安なく挑戦するための事前講義。

一歩背伸びした挑戦

■失敗は大歓迎！
■試行錯誤/仮設設定。

気付く、振り返る

■結果の言語化。
■徹底的なフィードバック。
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こだわり② ｜ 確実に成長する徹底的なフィードバック

1.肯定▶否定▶肯定のサンドウィッチフィードバックで、モチベーション高く、成長促進を行う。

肯定

長所や強み、
共感・評価した点等

肯定から始める
▶マイナスのフィードバックを受け入れられやすい

肯定で終える
▶その後のモチベーションが下がらない

①具体的な事実(行動/発言レベル)が

(誰が、どんな状況で、どんな時に etc.)

②どんな結果をもたらしたか

(良かった点や気になった点を具体的に)

③次回実行可能なアドバイス

否定

短所や弱み、
注意、改善点等

肯定

もう一度、学生を
肯定する内容に言及

■拡大質問：相手が自由に答えられる質問

▶ 多くの情報や感情を引き出すことができる。

■特定質問：はい/いいえや選択肢がある質問

▶ 相手の考えや事実を明確にすることができる。

■肯定質問：プラス思考な発展質問

▶ 建設的・発展的な考え方に結び付けることができる。

■別視点質問：時間軸/立場/レベル/次元を変える質問

▶ 新たな視点で考えることができる。

2.具体的な事実をベースに話をして、
認識のズレを回避する。

3.質問を投げかけながら、
理解/気付きを促進する。
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幅広い交流が学びに繋がる！タテヨコナナメ接点の構築

学生同じチームの学生 違うチームの学生

仲間 ライバル

若手現場社員

頼れる
近い先輩

現場マネージャー

憧れる
上司

採用担当

就職活動の
サポーター

他部署社員

新しい視点
をくれる

こだわり③ ｜ 多様な出会いで、様々な学び・価値観の気付きを促進

顧客

社外からの
学び



Copyright © 2019 MILBON Corporation. All Rights Reserved.

参加学生の声

自己分析やチームビルディングをはじめ、
個性とチームワークを大切にされていていることが伝わりました。
そのおかげで、全日楽しく気構えすることなく皆が活発に議論をできたので、とても良かったです。

立命館大学
女性

東北大学
男性

「超成長」というテーマの通り、私自身とても成長できたと実感しています。
インターンシップ通して様々なスキルの講義・実践を通して、理解することができたと感じています。

ミルボンの企業としての熱量をひしひしと感じ、胸を打たれ続けたインターンシップでした。
「美」や「人の想い」に妥協しない姿勢が
どのワークにおいても感じ取ることが出来、
学生相手であっても常に誠実に接して頂けたことが大変うれしく、
インターンシップに参加できてよかったと心から感じました。

広島大学
女性

一つひとつのプログラムがどれも学びに繋がる興味深いものであった上に
実践の機会を多く設けていただいたことで
自分だけでは着眼することのできなかった部分や足りていなかったスキルを
チームのメンバーと互いに補い合いながら有意義な時間を過ごさせていただきました。

学習院大学
女性

徹底的に学生の声に寄り添う
ミルボン“らしい”インターンシップで超成長に貢献！
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