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NO.　　　

企業・団体情報 インターンシップ情報

オリエンテーション　事前学習（実施項⽬） フィードバック内容詳細（⾃由記述）

オリエンテーション　事前学習 内容詳細（⾃由記述）

フォローアップ　事後学習（実施項⽬）

インターンシップ　実施項⽬ フォローアップ　事後学習（⾃由記述）

インターンシップ　内容詳細（⾃由記述）

⼯夫ポイント（⾃由記述）

教育的効果（⾃由記述）

改善活動（⾃由記述）

協⼒社員の属性

具体的社員交流

200411

200411

【超成長する3日間】業界No.1企業独自の経営戦略×営業ノウハウを学び実践できるインターン

2021年8月　2021年9月　2021年10月　2021年11月

2 9 35

特に対象とする学部はない

大学1・2年生の募集対象ではあったが特に積極的に募集は行っていない

いいえ

いいえ

いいえ 支給なし

全てオンラインで実施

【実務体験】実際の業務を一部実施　【疑似体験】ロールプレイングやシミュレーション形式の仕事体験　【疑似体験】課題に対するグループワーク（企画立案、課題
解決、プレゼンなど）　【疑似体験】課題に対する個人ワーク　【交流】社員との座談会　【交流】参加学生との座談会　【その他】職業適性・自己理解などを深める
ワーク　【その他】人事や社員による講義・レクチャー　【その他】就職活動に対するアドバイス・レクチャー　上記以外の内容を実施

《DAY1　顕在的・潜在的価値観を確かめ、ミルボン独自の価値観を知る》
学生さんの過去の経験を、事前ワークシートを基に振り返りながら、働く上で外せない『軸』は何かを深掘り・フィードバック。『価
値観』明確化のサポートを実施。その上で、ミルボンが大切にしている独自の価値観・軸である『MILBONWAY』を特別に公開し、学生さ
んの『軸』とミルボンの『軸』がマッチングするかを確認いただいた。その後、働くとは何か(働く上で大切にして欲しい考え方、身に
付けて欲しいスキル等)を、講義と実践ワークを通じて、理解を深めていただいた。　
《DAY2　ミルボン独自の営業ノウハウを学び、実践する》
ミルボンは、顧客と信頼関係を築きながら、本質的な課題を解決していくために一軒一軒に合わせた提案を行う定型のない寄り添い型
の営業スタイルである。そんな独自の営業ノウハウ・考え方を講義でお伝えした上で、1日かけて、顧客へ向けたヒアリング・課題抽出
を繰り返し、最後には提案まで実施。各チームには現場マネージャーがベタ付きし、質問・アドバイス等を通じて、非常に実務に近い
営業体験を実施。最後には、現場マネージャーや人事からの詳細フィードバックも実施。
《DAY3　業界・ミルボンの未来を知り、創造する》
業界が直面している現状と、ミルボンはどう捉え、何にチャレンジしていくかを具体的に共有。その後、『経営戦略部』社員より、実
際に未来構想していくためのノウハウの講義。それを実践するミッションワークやそれに対するフィードバックを通して、業界NO.1で
あり続けている企業の未来志向戦立案ノウハウを学んでいただいた。
《After Meeting　詳細フィードバックを通じて客観的に自分を知る》
人事との1on1面談で、インターンシップ・事前選考での良かった点・改善点を発言・行動レベルまで詳細にフィードバック。その後、
学生さんの現状の不安・疑問をなくなるま全て聴き、就職活動のサポートを実施。
《More Follow　現場活躍若手社員と触れ合い、未来の自分像を明確にする》
比較的年齢の近い若手活躍とのざっくばらんな座談会を実施し、よりリアルな現場活動の苦労ややりがい、就職活動の苦悩や乗り越え
方等、質疑応答のサポート。
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部長　課長（マネージャー）　主任（チームリーダー）　若手社員

■営業マネージャー
営業体験において、チームにベタ付きし、学生さんを部下として接しながらアドバイス・質疑応答を実施。その後、活動や発表に関しての詳細な
フィードバックも実施。
■若手活躍社員
近い将来像をイメージいただくため、若手社員との座談会を実施。よりリアルな現場活動の苦労ややりがい、就職活動の苦悩や乗り越え方等、質疑
応答・アドバイスにてサポート。
■経営戦略社員
会社の未来を具体化していく部署の部長・マネージャーより、市場動向の読み解き方、会社戦略の設計方法等を講義し、実際のミッションワークで
アドバイスを交えながら体験。その後、フィードバックも実施。
■人事統括マネージャー
働く上で必須スキル『傾聴』に関して、具体的な事例を通して、ノウハウや考え方のレクチャーを実施。学生さん同士のロープレやフィードバック
を通じて、理解深化のサポート。
■採用担当
1on1個人面談を実施し、学生さんへインターンシップ・事前選考での良かった点・改善点を発言・行動レベルまで詳細にフィードバック。その後、
学生さんの現状の不安・疑問(ミルボンに限らず就職活動等全て)を全てなくなるまで聴き、就職活動サポートを実施。

《営業体験》
■超実践型業務体験
実際の営業フロー(新しく担当する顧客へ、訪問予約・挨拶を行い、課題抽出のヒアリングを繰り返し、最終提案行う)を、各チーム顧客に対し自由に実施し、顧客の顕在・
潜在課題を引き出し、提案資料作成・発表まで実施。その際も、現場マネージャーがベタ付きで、質疑応答・アドバイスを実施することで、より実際の業務に近い内容を体
験いただいた。
■ぶっちゃけ座談会
年齢の近い若手活躍社員へ何でも聞いてOKの座談会を実施。よりリアルな現場を具体例・実績と共に知っていただくサポートを実施。
《経営戦略》
■ノウハウレクチャー×実績公開
経営戦略のノウハウ・手順をお伝えしたうえで、あえて抽象的なミッション『経営戦略社員としてミルボンの新しい取り組みプレゼンしてください』を提示し、自由に発想
いただいた。その発想に対して否定せず、より発展させるフィードバックを実施。(そのアイデアであればこういう運用の方法がある等)また、実際にこのノウハウを用い、
ミルボンが過去から現在・未来までどんな挑戦を行ったかや成果も共有。ミルボンの、軸さえぶれなければ何でも挑戦していける風土を社員になりきって体験いただいた。

《個人としての在り方の深掘り》
就活活動や人生において、何を大切にしていくべきかを深掘り＆フィードバックでサポート。就職活動や勉強・仕事は、手法に注力しがち
だが、重要なのは目的(何のために)であり、目的を明確にすればするほど、得たい情報や見たい未来を見られることをお伝えし、自身の人
生における目的の深掘りサポートを行った。
《チームとしての在り方の深掘り》
チームにおいて重要なこと『心理的安全性』のレクチャー。プロジェクトアリストテレスの例を用いながら、チームとして成果を上げるた
めのポイントをお伝えし、その後のインターンシップで応用してもらった。今後、学校でも使えるスキル・考え方を習得いただいた。
《傾聴スキルのレクチャー》
何をするにおいても必要スキル『傾聴』のノウハウをレクチャー＆実践。相手の本当の気持ちを引き出す、今後どこでも通用するコミュニ
ケーション方法を伝授。

《アンケートで本音ヒアリング》
各インターンシップ後、アンケートを実施。何を感じ、どこが良かった/改善すべきかを調査。また、他社の良かったインターンシップ
事例やコンテンツも伺い、自社インターンシップに応用予定。
《1on1の個人面談》
学生さんの話しやすい状況(1on1でのざっくばらんな面談)で、インターンシップへの感想や良かった点/改善点、学びになった点等を伺
い、深掘り。
《ミルボンMTG》
参加メンバーでの実施所感の共有会を実施。また、アンケートや学生さんとの面談結果から、次回への改善点やブラッシュアップ項目
を話し合う打ち合わせを実施。

業界・企業・仕事内容の説明　インターンシップの内容説明　インターンシップ参加目的の明確化　学生1人ひとりに対する目標設定　職業適
性・自己理解などを深めるワーク　人事や社員による講義・レクチャー　就職活動に対するアドバイス・レクチャー　社員との交流・座談会

《自然と惹き込まれる3段階オリエンテーション》
■前提：目的共有
なぜインターンシップに参加するのか、何を得たいのかを学生さんに考えていただき、発表いただく。その後、ミルボンとして何を得て欲しいのかも共有。インターンシップの冒
頭で、ただ受けるだけでなく、目的を明確にする工夫を実施。
■STEP1：自己理解
最も身近で、多くを語れる自分自身に関しての深掘りを実施。どのように過去を深掘り、どのように未来を見据えるのか、ミルボンに興味がなくとも聞きやすいよう、まずはじめ
に就職活動をするうえで必要となるコンテンツを実施。
■STEP2：企業理解
自身の価値観を理解できたら、その価値観とマッチする会社を選んでいくことが、就職活動にとって重要とお伝え。ミルボンの会社概要だけなく、HPに載っていないようなミルボ
ン社員の価値観・絶対にブラさない軸を共有。
■STEP3：業界理解
価値観が合う会社であっても、未来がなければ幸せに働きつづけることはできないので、企業や業界の未来をお伝え。入社後の未来がワクワクするものなのか、学生さんがやりた
いことができる環境なのかをお伝えし、実際に体感いただいた。

グループに対する口頭でのフィードバック　個人に対する口頭でのフィードバック

1時間以上 プログラム期間中複数回実施した

《いい点/改善点/いい点のサンドイッチフィードバック》
成長への寄与を大切にしていたので、必ず改善点は伝えていたが、学生さんに改善点も自己肯定感高く、前向きにとらえて欲しかった
ので、フィードバックの際は必ず学生さんの素晴らしい点・強みで改善点をサンドイッチし、モチベーションの低下を防いだ。
《発言・行動レベルの具体的なフィードバック》
抽象的(リーダシップがあった、共感性が高い)な表現ではなく、出来る限り発言・行動レベルの具体的フィードバックを実施。(あの時
のこういった発言がこういう現場で役立つと感じた等)。一人ひとりへの寄り添う姿勢を大切に、特別感を高められるよう実施。
《未来アドバイス》
インターンシップでの所感や感想だけでなく、未来へ繋がるアドバイスも実施。(そのような価値観であれば、こういう軸で会社を見る
のも良い等)。採用担当目線/就活経験者としての先輩目線で、経験や実績を踏まえながらアドバイスを実施。

学生自身によるインターンシップ経験の振り返り・学びの言語化　学生全体に対する評価・フィードバック　個人面談　インターンシッ
プ終了後の定期的な連絡・フォロー　人事や社員による講義・レクチャー　就職活動に対するアドバイス・レクチャー　社員との交流会

上場（株式公開）

《After Meeting　詳細なフィードバックを通じて客観的自分を知る》
人事との1on1ミーティングで、3日間のインターンシップ・事前選考(録画面接・SPI)での良かった点・改善点を発言・行動レベルまで詳細にフィード
バック。
また、学生さんにインターンシップ自体の感想を聞きながら、深掘り。インターンシップ各コンテンツでのミルボン側の意図説明も必要であればその際
に実施。その後、学生さんの現状の不安・疑問(ミルボンに限らず就職活動等全て)を全てなくなるまで聴き、就職活動サポートを実施。
《More Follow　現場活躍若手社員と触れ合い、未来の自分像を明確にする》
インターンシップでは関わることが出来なかった比較的年齢の近い若手活躍とのざっくばらんな座談会を実施し、よりリアルな現場活動の苦労ややりが
い、就職活動の苦悩や乗り越え方等、質疑応答のサポート。
《定期的な情報提供/希望者へは追加個人面談》
定期的に採用担当自ら、参加学生さんへ定期的に連絡し情報共有や就職活動状況確認、体調への気遣いを実施。希望者へは疑問・不安が出る度に個人面
談OKとし、時には1人当たり4回3時間以上の個人面談を実施。

500～1，000人未満

化学・石油


